Instrukcja obstugi i funkc;ji

Modem kablowy Arris CM820S

1. Przeznaczenie urzgdzenia

Arris CM820S to modem kablowy DOCSIS 3.0, ktéry umozliwia dostep do Internetu
szerokopasmowego poprzez sie¢ operatora kablowego.

2. Najwazniejsze funkcje

» Obstuga standardu DOCSIS 3.0

* Predkosci pobierania do 150 Mb/s

* Port Ethernet Gigabit (1x RJ-45)

» Automatyczna konfiguracja przez operatora

* Brak Wi-Fi (to tylko modem — potrzebny jest router do potgczen bezprzewodowych)
3. Budowa urzgdzenia

Przéd (diody LED)

* Power — zasilanie

* DS (Downstream) — pobieranie danych

* US (Upstream) — wysytanie danych

* Online — potgczenie z operatorem

* Link — aktywnos¢ portu LAN

Tyt (porty)

* Port zasilania

* Ztgcze koncentryczne do podtgczenia przewodu antenowego z sygnatem od operatora
* Port Ethernet (LAN)

4. Instalacja krok po kroku

1. Podtgcz kabel koncentryczny od operatora do modemu.

2. Podiacz kabel Ethernet:

» do komputera lub

* do routera Wi-Fi.

3. Podtacz kabel zasilajgcy do pradu.

4. Poczekaj 2-5 minut az diody:

* Power, DS, US, Online beda $wieci¢ stabilnie.

o Pigta dioda link zacznie miga¢ po podfgczeniu komputera/routera do gniazda LAN
5. Potgczenie internetowe powinno by¢ aktywne.

5. Znaczenie diod LED

Dioda Status Znaczenie

Power Swieci - modem wigczony

DS miga - szukanie sygnatu

DS $wieci - sygnat OK



US miga - wysytanie inicjalizaciji

Online swieci - pofgczony z Internetem

Ethernet miga (z tylu) - transmisja danych

7. Restart urzgdzenia

» Odtgcz zasilanie na 10 sekund

8. Wspotpraca z routerem

Poniewaz modem nie ma Wi-Fi:

* Podtacz router (np. TP-Link, Asus, Netgear)

* Router zapewni:

» Wi-Fi

* DHCP

 zarzgdzanie siecig domowg

9. Rozwigzywanie problemow

Brak Internetu

o Nie swieci sie zadna lampka - Sprawdz czy modem jest wigczony do pradu, czy w gniazdku
jest prad (podtgcz inne urzadzenie), czy przetacznik 0/1 lub on/off jest na wcisniety na 1 lub on,
czy wtyczka od przewodu elektrycznego jest prawidtowo docisnieta do modemu.
» Sprawdz kabel koncentryczny w mieszkaniu, odkre¢ — przykre¢ wszystkie metalowe ztgczki (z
biegiem czasu potgczenia potrafig zasniedzie¢, poluzowac sie)

o Odepnij router i potgcz komputer kablem Ethernet

* Zrestartuj modem

Brak sygnatu DS/US

» Skontaktuj sie z dostawcg Internetu, mozliwy problem po stronie operatora

10. Bezpieczenstwo

* Nie otwieraj obudowy

» Uzywaj oryginalnego zasilacza/kabla zasilajgcego

» Trzymaj urzgdzenie w suchym miejscu

« Zapewnij wentylacje (nie przykrywaj)

11. Specyfikacja techniczna (skroét)

 Standard: DOCSIS 3.0

 Ztgcze RF: koncentryczne

* Zasilanie: 230 V

» Temperatura pracy: 0—40°C



